Cosa sono e a chi sono rivolti i Corsi di alta formazione 

I Corsi di Alta Formazione continua e permanente dell’Università di Bologna sono rivolti a persone già inserite nel mondo del lavoro o che comunque abbiano già avviato un proprio percorso professionale.

La formula didattica proposta, flessibile e personalizzata sotto il profilo didattico e di modulazione dell’orario delle attività, è stata pensata proprio per rendere possibile la partecipazione di utenti lavoratori.

Il coordinamento dei corsi per conto dell’Università di Bologna è curato da Fondazione Alma Mater
A chi è rivolto il Corso di alta Formazione in organizzazione e Management dei Servizi Socio-Sanitari in Contesti differenziati per Dirigenti di Paesi Esteri
Il Corso si rivolge ad Operatori della pianificazione dei servizi socio-sanitari provenienti da Paesi Esteri che  ricoprono posizioni dirigenziali rilevanti nei servizi socio-sanitari e che operino in una logica di partecipazione e di sostenibilità ecologica, innanzitutto, ma anche economica e sociale.
Obiettivi

Il percorso formativo, attraverso un  inquadramento teorico e normativo iniziale, il confronto reciproco, le visite guidate, l’inserimento presso strutture locali, la conoscenza di esperti e lo scambio di esperienze, offre metodologie tipiche della formazione più "adulta". Al termine dello stesso gli studenti avranno appreso:
• criteri tecnici e normativi per analizzare e definire i problemi che si devono risolvere nella gestione dei servizi

• strumenti di misurazione quantitativa e qualitativa dei problemi riscontrati localmente dalle strutture di servizio

• metodi d’analisi per la definizione degli obiettivi dell’azione

• tecniche di diagnosi e valutazione dei processi di gestione dei servizi

• tecniche per il disegno di servizi, programmi e progetti

• metodi e tecniche per l’esecuzione e il monitoraggio di servizi, programmi e progetti

• capacità di comunicare in modo efficace i bisogni di specifici servizi o programmi settoriali

• capacita gestionali nella formulazione di bilanci preventivi

• capacità gestionale ed amministrativa nel controllo e nel monitoraggio delle spese

• aumento delle capacità nella gestione dei conflitti all’interno di una organizzazione

Didattica
Il Corso è promosso dal Dipartimento di Sociologia dell’Università degli Studi di Bologna e gestito da CESTAS con cofinanziamento del Ministero Affari Esteri Italiano/Direzione Generale Cooperazione Sviluppo.

Il Corso dura sei mesi, rilascia 30 crediti formativi universitari (CFU) e si articola in 7 esami e in un tirocinio formativo facoltativo. 
Esami:

· Socio-antropologia della salute
· Organizzazione di reti sanitarie sul territorio – Profit e no profit
· Programmazione partecipata e integrata dei servizi
· Monitoraggio e valutazione dei servizi e dei programmi di promozione socio-sanitaria
· Organizzazione e controllo di gestione della ricerca e dell’innovazione in una azienda sanitaria

· Modelli comparati di riorganizzazione dei sistemi sanitari
· Controllo di gestione e amministrazione risorse umane nei servizi socio sanitari 
· Tirocinio formativo (facoltativo)

· Lingua Italiana
Il Corso è a tempo pieno e la frequenza a tutte le attività è obbligatoria. Eventuali assenze devono essere giustificate e non possono superare il 20% del percorso formativo annuale, pena il non conseguimento del titolo. Gli studenti sono seguiti dai docenti e dalla segreteria organizzativa dell’ente gestore.

Tirocinio formativo
Il tirocinio formativo costituisce un approfondimento delle tematiche e delle tecniche apprese all’interno dei singoli insegnamenti. L’attività di tirocinio è prevalentemente svolta sul campo in Italia o all’estero, in particolare inserendosi presso Aziende Sanitarie Locali. 
Nella precedente edizione gli studenti hanno svolto stage presso:
· AUSL (Direzione Generale, Dipartimento materno-infantile, Presidi Ospedalieri, Consultori, ecc.)
· Associazione "Casa delle donne per non subire violenza" Onlus
· Enti territoriali 
Iscrizione al Corso
Scadenza Bando 31/03/2009
Il numero minimo di partecipanti è 5, il numero massimo è 20. 

Titoli di accesso:

· Un diploma di laurea superiore in tutte le discipline equivalente ad almeno una laurea triennale o superiore (nuovo ordinamento). 

· Un’esperienza professionale specifica nei servizi socio-sanitari certificata dal locale datore di lavoro. 

· Una buona conoscenza certificata della lingua di lavoro Italiana. 

· Un’età compresa tra i 25 anni già compiuti al momento della scadenza del Bando e i 55 anni non ancora compiuti al momento della scadenza del Bando. 
· Tutti i candidati devono essere laureati e cittadini dei Paesi Esteri e devono attualmente ricoprire posizioni dirigenziali rilevanti. Saranno ammessi laureati dei paesi esteri previo riconoscimento del titolo accademico da parte delle Rappresentanze Diplomatiche Italiane dei loro Paesi di provenienza. 

Sono inoltre cofinanziate da CESTAS e dal Ministero Affari Esteri – Direzione Generale per la Cooperazione allo Sviluppo, a copertura del costo di partecipazione e mantenimento del Corso:

· - fino a 10 borse di studio a copertura della quota d’iscrizione e mantenimento dei candidati durante il periodo del Corso per cittadini provenienti dai seguenti Paesi:  Mozambico, Namibia, Sierra Leone, Costa D’Avorio, Burkina Faso, Repubblica Democratica del Congo, Tunisia, Egitto, Libano, Perù, Ecuador, Nicaragua, Cile, Albania, Bosnia, Kosovo.
·  - fino a 2 borse di studio per studenti provenienti da Paesi Esteri anche non prioritari, a copertura solo della quota d’iscrizione al Corso di Alta Formazione

Inizio delle attività
Maggio 2009
Direttore del Corso 

Prof. Paolo Guidicini

Il Corso è promosso dal Dipartimento di Sociologia dell’Università degli Studi di Bologna.
Segreteria Organizzativa del Corso 

CESTAS (Centro Educazione Sanitaria e Tecnologie Appropriate Sanitarie)
Via Ranzani 13/5/F

40127 Bologna 

Tel. +39 - 051 - 25.50.53 

Fax +39 - 051 - 42.11.317

www.cestas.org
Coordinatrice: Cristina Falcaro 

Cristina.falcaro@cestas.org
Pagina web:

www.unibo.it > Offerta formativa > Corsi Alta Formazione
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